BOSNX THERCEGOVIRX DO A T R e O ——

UREDZARAZMATRANIJE ZALBI KAHLIEJIAPUJA 3A PABMATPAIBE XXAJIBU
Filijala/Podruznica Mostar Qunujana Mocmap

Broj: IN2-03-07-1-2689-9/21

Mostar: 11.11.2021. godine

Ured za razmatranje Zalbi BiH, PodruZnica Mostar, rje3avajuéi po Zalbi ponuditelja Defter
d.o.o0. Sarajevo izjavljenoj na Odluku o izboru najpovoljnijeg ponuditelja u postupku javne nabave
— nabava uredskog materijala broj: 04-11-9-1488-5/21 od 13.09.2021. godine ugovornog tijela
Op¢ina Klju¢, na temelju &lanka 93. stavak (7), &lanka 104. i &lanka 111. stavak (1) to¢ka d) Zakona
o javnim nabavama (“SluZbeni glasnik BiH” broj 39/14) i ¢€lanka 230. stavak (2) Zakona o
upravnom postupku (,,Sluzbeni glasnik BiH“ br.29/02, 12/04, 88/07, 93/09, 41/13, 53/16), na
sjednici VijecaIll, odrZanoj dana 11.11.2021. godine donio je

RJESENJE

1. Usvaja se Zalba ponuditelja Defter d.o.0. Sarajevo izjavljena na Odluku o izboru
najpovoljnijeg ponuditelja u postupku javne nabave — nabava uredskog materijala broj: 04-
11-9-1488-5/21 od 13.09.2021. godine ugovornog tijela Op¢ina Klju¢ i ponistava se:

- Odluka o izboru najpovoljnijeg ponuditelja broj: 04-11-9-1488-5/21 od 13.09.2021.
godine, te se predmet se vraéa ugovornom tijelu na ponovni postupak

2. O povratu uplacene naknade za pokretanje Zalbenog postupka, ovo tijelo ée donijeti
posebno Rjesenje.

Obrazlofenje

Ugovorno tijelo Opéina Klju¢ (u daljnjem tekstu: ugovorno tijelo) je donijelo Odluku o izboru
najpovoljnijeg ponuditelja u postupku javne nabave uredskog materijala 04-11-9-1488-5/21 od
13.09.2021. godine. Obavijest o nabavi broj: 1115-7-1-46-3-24/21 od 06.08.2021. godine
objavljena na Portalu javnih nabava.

Na navedenu Odluku, ponuditelj Defter d.o.0. Sarajevo (u daljnjem tekstu: Zalitelj) izjavio je Zalbu
koju je ugovomno tijelo u skladu sa &lankom 100. stavak (5) Zakona o javnim nabavama,
proslijedilo ovom tijelu kod kojeg je zaprimljena dana 30.09.2021. godine. Navedena Zalba je
kompletirana uplatom naknade za pokretanje Zalbenog postupka dana 13.10.2021. godine.
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Zalitelj u zalbi navodi da izjavljuje Zablu zbog pogre3ne primjene Zakona o javnim nabavama BiH.
Dalje navodi:

Ugovorni organ je donio odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaca broj: 04-11-9-1488-5/21 u
postupku nabavke kancelarijskog materijala, tonera i ketridZa kojom se ponuda ponudaéa PLAN
PLUS doo proglasava najpovoljnijom.

U predmetnom postupku, nakon otvaranja i evaluacije ponuda i zavrene aukcije utvrdeno je od
strane Ugovornog organa da je neprirodno niska cijena kod ponudata EUROSTAR doo te je istom
upuéen zahtjev za opravdanje neprirodno niske ponudene cijene.

Po3to navedeni ponudad nije dostavio pojasnjenje u ostavljenom roku Ugovorni organ je ovakvu
ponudu odbacio i dodjelio ugovor drugoplasiranoj firmi PLAN PLUS doo.

Ugovomi organ je bio duZan prije zakazivanje eaukcije zatraZiti pojaSnjenje neprirodno niske
cijene od ponudaia pa istu ponudu odbaciti kao nekvalifikovanu i zakazati eaukciju s
kvalifikovanim ponudama ( PLAN PLUS doo i DEFTER doo).

Po3to ponuda EUROSTAR doo nije dostavio obrazloZenje neprirodno niske cijene na zahtjev
Ugovornog organa time njegova ponuda nije kvalifikovana te kao nekvalifikovan ponuda¢ nije
mogao biti ucesnik odrZane e-aukcije.

Ukazujemo na ustaljenu praksu ponudata EUROSTAR doo i PLAN PLUS doo u prijadnjim
postupcima gdje firma EUROSTAR doo nastupa s neprirodno niskom cijenom. Na taj nacin
onemoguduju koristenje eaukcije, jer ponude enormno nisku cijenu ponude a posle odustane od
potpisa ugovora ili ne dostave dokumentaciju po &lanu 45. ZIN koju su duZni dostaviti nakon
odluke o dodjeli ugovora i time onemogudcavaju ostalim u¢esnicima koristenje sistema aukcije.

Iz svega navedenog, smatramo da je Ugovorni organ napravio propust, pa predlazemo da Ugovorni
organ usvoji ovu Zalbu, ponisti predmetnu odluku o dodjeli ugovora ,odbaci ponudu
nekvalifikovanog ponudata EUROSTAR doo te zakaZe ponovo e-aukciju u predmetnom postupku.
Ukoliko Ugovorni organ ne usvoji ovu Zalbu predlaZemo da istu dostavi na razmatranje Uredu za
razmatranje Zalbi.

Ugovomo tijelo u izja3njenju na Zalbu navodi da je dana 21.09.2021. godine, Op¢ina Klju¢ (u
daljem tekstu:Ugovorni organ), putem email-a zaprimio je Zalbu od strane ,Deffter* doo Sarajevo
(u daljem tekstu: Zalitelj), na Odluku o odabiru najpovoljnijeg ponudaca broj:04-11-9-1488-5/21
od 13.09.2021. godine u postupku javne nabavke roba - kancelarijskog materijala,tonera i ketridza
sa Obavjestenjem o nabavci broj: 1115-7-1- 46-3-24/21, objavljeno na Portalu javnih nabavki
06.08.2021. godine.

Ugovorni organ, postupajuéi u skladu sa &lanom 100. stav 5. Zakona o javnim nabavkama
(,,Sluzbeni glasnik BiH“, broj 39/14), misljenja je da je Zalba pravovremena, dopustena, i uloZena
od strane ovlastene osobe, ali da je neosnovana.

Zalitelj je uloZio zalbu zbog pogresne primjene Zakona o javnim nabavkama.

Zalbeni navodi se odnose na sljedeée:
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Ugovorni organ je donio odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaca broj: 04-11-9-1488-5/21 u
postupku nabavke kancelarijskog materijala, tonera i ketridza kojom se ponuda ponudaéa PLAN
PLUS doo proglasava najpovoljnijom.

U predmetnom postupku, nakon otvaranja i evaluacije ponuda i zavriene aukcije utvrdeno je od
strane Ugovornog organa da je neprirodno niska cijena kod ponuda¢a EUROSTAR doo te je istom
upuden zahtjev za opravdanje neprirodno niske ponudene cijene.

Posto navedeni ponuda¢ nije dostavio pojasnjenje u ostavljenom roku Ugovorni organ je ovakvu
ponudu odbacio i dodjelio ugovor drugoplasiranoj firmi PLAN PLUS doo.

Ugovorni organ je bio duZan prije zakazivanja eaukcije zatraZiti pojadnjenje neprirodno niske
cijene od ponudada pa istu ponudu odbaciti kao nekvalifikovanu i zakazati eaukciju s
kvalifikovanim ponudama ( PLAN PLUS doo i DEFTER doo).

Posto ponudaé EUROSTAR doo nije dostavio obrazloZenje neprirodno niske cijene na zahtjev
Ugovornog organa time njegova ponuda nije kvalifikovana te kao nekvalifikovan ponuda¢ nije
mogao biti u¢esnik odrzane e-aukcije.

Ukazujemo na ustaljenu praksu ponudaa EUROSTAR doo i PLAN PLUS doo u prija$njim
postupcima gdje firma EUROSTAR doo nastupa s neprirodno niskom cijenom. Na taj nadin
onemogucuju koristenje eakucije - ponude enormno nisku cijenu ponude, a poslije odustane od
poipisa ugovora ili ne dostave dokumentaciju po ¢lanu 45. ZIN koju su duZni dostaviti nakon
odluke o dodjeli ugovora i time onemogucavaju ostalim uéesnicima koristenje sistema aukcije.
Zalitelj predlaze Ugovornom organu da Zalbu usvoji kao osnovanu, , ponisti predmetnu odluku o
dodjeli ugovora, odbaci ponudu nekvalifikovanog ponudata EUROSTAR doo te zakaZe ponovo e-
aukciju u predmetnom postupku.

U pogledu Zalbenih navoda, isti¢emo sljedede:

Clana 2. stav (1) tatka I) Zakona o javnim nabavama koji definide da ponuda je dokument koji
podnosi ponudag, pri éemu nudi isporuku robe, pruZanje usluge ili izvodenje radova, pod uslovima
koje odreduje ugovorno tijelo u tenderskoj dokumentaciji. Ponuda mozZe biti:

- prihvatljiva - ako ispunjava sve uslove koji se traZe tenderskom dokumentacijom,

- neprihvatljiva - ako ne ispunjava uslove koji se traZe tenderskom dokumentacijom

Dakle, prihvatljivost/neprihvatljivost ponude se cijeni isklju¢ivo u odnosu na uslove koji se traze
tenderskom dokumentacijom, odnosno ispunjavanja istih. U smislu navedene odredbe,
prihvatljivost ponuda se ne moZe cijeniti u odnosu na bilo koje druge uslove van onih utvrdenih
tenderskom dokumentacijom.

Ugovorni organ je utvrdio da su dostavljene ponude ,,PLANPLUS“ DOO ZENICA,
,EUROSTAR“ DOO ZENICA i ,,DEFTER“ DOO SARAJEVO prihvatljive i ispunjavaju sve
uslove koji su traZeni tenderskom dokumentacijom.

Clanom 3. stav (1) Pravilnika o uslovima i nadinu koristenja e-Aukcije je propisano da prije
zakazivanja e-Aukcije ugovomo tijelo u sustav e-Nabave unosi sve prihvatljive ponude.
Ugovorni organ je nakon utvrdivanja prihvatljih ponuda zakazao e-aukciju koja je odrZzana
30.08.2021.godine.
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Clanom 66. stava (1) Zakona o javnim nabavama propisuje da ukoliko ugovorno tijelo ocijeni da
je ponudena cijena neprirodno niska, pismeno ée od ponuditelja zahtijevati da obrazloZi ponudenu
cijenu. Ako ponuditelj ugovornom tijelu ne ponudi osnovano obrazloZenje, koje moze izmedu
ostalog sadrZavati i poredenje sa cijenama na trZistu, ugovorno tijelo ée odbaciti ponudu.
Shodno sa navedenom odredbom, ugovorno tijelo ocijenjuje da li je ponudena cijena neprirodno
niska, te je samim time na dispoziciji ugovornog tijela da ocijeni da li je odredena ponudena cijena
neprirodno niska ili ne. Pored ove dispozitivne norme, ¢lanom 17. stavak (7) Uputstva za pripremu
modela tenderske dokumentacije i ponuda propisani su uslovi kada je ugovorno tijelo obavezno da
od ponuditelja trazi objasnjenje cijene ponude koju smatra neprirodno niskom, i to kada je:

a) cijena ponude za viSe od 50% niZa od prosjeéne cijene preostalih prihvatljivih

ponuda, ukoliko su primljene najmanje tri prihvatljive ponude, ili
b) cijena ponude za viSe od 20% niZa od cijene drugorangirane prihvatljive ponude.
Stavom (8) iste odredbe Uputstva je propisano da ugovorno tijelo moZe od ponuditelja zatraZiti
objadnjenje ponudene cijene, ako smatra da je ona neprirodno niska i iz drugih razloga navedenih
u ¢lanku 66. Zakona.
Ugovomom tijelu nije zabranjeno da zahtjeva obrazloZenje neprirodno niske cijene i prije
zakazivanja i nakon zavrietka e-Aukcije. Naime, ¢lana 66. Zakona o javnim nabavama, ne definise
eksplicitno na koju ponudenu cijenu se isto moZe zahtjevati veé je to ostavljeno na dispozitiv
ugovornom tijelu tj. da obrazloZenje moZe zahtjevati kada ,ocijeni®, odnosno ,,smatra“ da je
»ponudena cijena neprirodno niska“.
Slijedom navedenog, ugovorno organ je ocijenio da je cijena ponude ponuda& ,EUROSTAR*
DOO ZENICA neprirodno niska nakon zakazivanja e-Aukcije.
Proslijeden je zahtjev za opravdanje neprirodno niske cijene ponudacu ,,EUROSTAR“ DOO
ZENICA, a obzirom da isti nisu u ostavljenom roku dostavili traZeno u sladu &lanom 66. Stav 1.
Zakona o javnim nabavama ponuda je odbagena.
Done3ena je odluka o odabiru najpovoljnijeg ponudata 04-11-9-1488-5/21 od 13.09.2021. godine
kojom je ,PLANPLUS*“ DOO ZENICA proglasen najpovoljnijim ponudadem i dodjeljen im je
okvimi sporazum za nabavku kancelarijskog materijala,tonera i ketridZa.
U skladu sa prethodno navedenim mi3ljenja smo da navodi Zalitelja su neosnovani, te u skladu s
tim nadamo se da ée te odbaciti Zalbu Zalitelja, i time nam omoguiti dalju provedbu postupka
javne nabavke.

Ovo tijelo prije nego $to se upustilo u meritorno odludivanje je u skladu s &lankom 109.
Zakona o javnim nabavama, utvrdilo da je Zalba pravovremena, dopustena i izjavljena od ovlastene
osobe.

Pored navedenog ovo tijelo je prije razmatranja Zalbe utvrdivalo ispunjenost uvjeta u smislu
odredbe €lanka 105. i ¢lanka 108. stavak (3) Zakona o javnim nabavama, te utvrdilo da su ispunjeni
uvjeti za postupanje po istoj na nadin kako definiraju odredbe navedenih &lanaka Zakona.
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Zalba je utemeljena

Postupajuéi po Zalbi u Zalbenom postupku pred ovim tijelom, izvedeni su dokazi na temelju
pregleda dostavljenog materijala, te je izvriena analiza svakog dokaza pojedina&no i u njihovoj
medusobnoj vezi, a u odnosu na Zalbene navode, izjadnjenje ugovornog tijela i propisani zakonski
postupak.

Razmatrajuci Zalbene navode Zalitelja, ovo tijelo je utvrdilo da su u predmetnom postupku
dostavljene tri prihvatljive ponude: ,,Plan Plus ,, d.o.0. Zenica, ,,Eurostar d.o.0. Zenica i ,,Defter d.o.0.
Sarajevo, te da je nakon provodene stru¢ne ocjene ponuda, ugovomno tijelo na temelju Izvjeitaja o
radu/evaluacije ponuda broj: 04-11-9-1488-6/21 od 13.09.2021. godine, donijelo Odluku o izboru
najpovoljnijeg ponuditleja broj 04-11-9-1488-5/21 od 13.09.2021. godine.

U obrazloZenju predmetne odluke ugovorno tijelo je izmedu ostalog navelo ,,da je nakon
otvaranja i evaluacije pristiglih ponuda i zavriene E-aukcije, cijena najpovoljnijeg ponudata izuzetno niska u
odnosu na ostale ponudate, zbog Sega je ugovomi organ dana 31.08.2021.godine uputio ponudadu , Eurostar
d.0.0. Zenica zahtjev za opravdanje neprirodno niske ponudene cijene, te obzirom da navedeni ponudag nije
u ostavljenom roku dostavio obrazloZenje neprirodno niske ponudene cijene, shodno &lanu 66. stav 1. ponuda
ponudaga ,,Eurostar** d.o.0. Zenica je odbatena.*

Navedeno postupanje ugovornog tijela za Zalitelja je sporno iz razloga to smatra da je
ugovorno tijelo bilo duZno prije zakazivanje eaukcije zatraZiti poja3njenje neprirodno niske cijene
od ponuditelja, istu ponudu odbaciti kao nekvalificiranu, pa tek onda zakazati e-aukciju sa
kvalificiranim ponudama. S tim u vezi, Zalitelj ukazuje na ustaljenu praksu ponuditelja ,,Eurostar
d.0.0. Zenica i ,,Plan Plus“ d.o.0. Zenica u prijasnjim postupcima, gdje firma ,,Eurostar d.o.o.
Zenica nastupa s enormno neprirodno niskom cijenom, nakon &ega odustane od potpisa ugovora
ili ne dostavi dokumentaciju po &lanku 45. ZIN koju je duzan dostaviti nakon odluke o dodjeli
ugovora, ¢ime onemogucuva koristenje sustava eaukcije.

U vezi s naprijed navedenim, ovo tijelo nalazi da su navedeni razlozi kojima se rukovodilo
ugovorno tijelo prilikom odbijanja ponude ,,Eurostar“ d.o.o. Zenica, neprihvatljivi iz razloga §to se
prema &lanku 1. stavak (3) i Elanku 3. stavak (1) Pravilnika o uvjetima i naginu koristenja e-aukcije
(“Sluzbeni glasnik BiH” broj 66/16), ocjena prihvatljivosti ponuda utvrduje nakon javnog
otvaranja ponuda na zatvorenoj sjednici, a ne nakon e-aukcije, koja se provodi nakon provedene
ocjene ponuda i koja predstavlja samo jednu dodatnu aktivnost u postupku javne nabave, bez
naruavanja na¢ina provodenja postupka, i §to se prilikom zakazivanja e-aukcije u sustav e-aukcije
unose samo prihvatljive ponude.

Clanak 1. stavak (3) Pravilnika o uvjetima i nainu koriStenja e-aukcije: ,,E-aukcija_je

nacin provodenja dijela postupka javne nabave, koji ukljucuje podnosenje novih cijena,
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izmijenjenih nanize, ili cijena i novih (poboljsanih) vrijednosti koje se odnose na odredene
elemente ponuda, a_odvija _se nakon pocletne ocjene ponuda i omogucava njihovo rangiranje
pomoéu automatskih metoda ocjenjivanja u informacijskom sustavu e-Nabave*).

Clanak 3. stavak (1) Pravilnika propisuje: , Prije zakazivanja e-aukcije ugovorno tijelo u
sustav e-Nabave unosi sve prihvatljive ponude.

Dakle, imajudi u vidu &injenicu da je ugovorno tijelo prethodno, prije zakazivanja e-aukcije,
izvriilo evaluaciju ponuda, te da je pojadnjenje neprirodno niske cijene, predvideno clankom 66.
Zakona o javnim nabavama, predmet ocijene prihvatljivosti ponuda, neprihvatljiva je
argumentacija ugovornog tijela za ponovnu ocjenu prihvatljivih ponuda poslije odrzane e-aukcije.

S obzirom da je predmetno obrazloZenje neprirodno niske cijene ugovorno tijelo zatraZilo
nakon 3to je ocijenilo prihvatljivost ponuda, te provelo e-aukciju, isto ne moZe biti od znaCaja za
ocjenu prihvatljivosti ponude navedenog ponuditelja, zbog &ega se Zalbeni navod Zalitelja usvaja
kao utemeljen, kao i Zalba u cijelosti.

Na temelju naprijed navedenog, ovo tijelo usvaja Zalbu i predinet vraca na ponovni
postupak u kojem ée ugovorno tijelo u ponovnom postupku okongéati postupak predmetne nabave,
sukladno stavovima ovog tijela iz predmetnog rjesenja i zakonskim i podzakonskim propisima iz
oblasti javnih nabava.

Na temelju &injenica utvrdenih u postupku i provedenih dokaza, sukladno €lanku 104. i
&lanku 111. stavak (1) totka d) Zakona o javnim nabavama i &lanku 230. stavak (2) Zakona o
upravnom postupku, ovo tijelo rijesilo je Zalbu kao u dispozitivu ovog rjeenja.

Povrat uplaéenih sredstava na ime naknade za pokretanje Zalbenog postupka u iznosu od
500,00 KM, izvriit ée se na temelju posebnog rjeSenja ovog tijela u skladu sa élankom 108. stavak
(7) ZIN i &lankom 4. Instrukcije o na&inu uplate, kontrole i povrata naknada propisanih &lankom
108. ZIN.
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Pouka o pravnom lijeku:

Ovo Rjedenje je konaéno i izvrino. Protiv ovog rjesenja moZe se pokrenuti upravni spor
podno3enjem tuzbe Sudu BiH u roku od 30 dana od dana prijema rjééenj’a. Taksa na tuzbu iznosi
100,00 KM. o

~ PREPSJEDNIK
SarkifSehdvié,

Dostavljeno:

- Defter d.o.o. Sarajevo
- Opcina Klju¢

- Plan Plus d.o.0. Zenica
- Eurostar d.o.0. Zenica
- evidencija

-ala
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